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A Federagdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Amazonas — Fecomércio AM, por meio do seu
Instituto Comércio de Pesquisas Empresarias do Amazonas — Ifpeam, divulga a Pesquisa Conjuntural de
Desempenho do Comércio Varejista da cidade de Manaus.

Nas trés semanas que antecederam o Dia dos Pais a Fecomércio realizou uma ICC, Pesquisa de Intencdo
de Compra dos Consumidores da capital para avaliar como estava a expectativa do amazonense em relaco a
compra de presente para o Dia dos Pais, preferéncia de presentes, faixa de preco que pretendia gastar e local
de compra. O resultado foi surpreendente porque mais do que confirmar uma tradicdo de comemorar esta
importante data com um gesto de carinho do presente, a pesquisa revelou que os consumidores estio
otimistas com a retomada da economia apds muitos meses de uma aguda paralizagdo do comércio com as
medidas restritivas por conta da pandemia.

Para validar a primeira pesquisa a Fecomércio realizou a contraprova e realizou uma pesquisa com os
comerciantes do centro, alguns shoppings e bairros de Manaus. A metodologia comparou o periodo do dia 01
a 08 de agosto de 2021 sobre igual periodo de 2019, considerando que 2020 foi um ano atipico para muitos
segmentos por conta das restri¢cdes de funcionamento.

Os indicadores desta pesquisa corroboram o otimismo da pesquisa realizada com os consumidores, mas
também revelam alguns dados preocupantes como o alto indice de assalto nos comércios do centro da cidade
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centro do comerdo  VAriacao percentual por ramo de atividade

28,0%

B Vestuario

m Cal¢ados/Cinto

® Jantar/Almoco

20,0% B Artigos eletrdnicos
B Informatica
® perfumaria & Cosméticos
12,0% W Joias/reldgios
B Turismo e Lazer
80% 80% 8,0% B Eletrodomésticos

B Mdveis e Utensilios
3,0% 3,0% 30% 3,0% M artigos esportivos
. - . . G S ® Jogos de ferramenta

L

Variagéo percentual por ramo de atividade, Manaus — AM
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SR B9 ST Qual a localizagdo de sua empresa?

33,0%

0,
28.0% 27,0%
® Centro
B Shoppings da cidade
# Comercio do bairro
12,0% ® Todas as op¢des
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Houve contratacdo de funciondrio nos meses de maio, junho e julho 2021?
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Ifpeam
Centro do Comércio

PESQUISA DIA DAS PAIS

Qual modalidade de pagamento foi mais utilizada?

70,0%

B Cartdo de crédito parcelado
B Dinheiro ou débito automatico
® Credidrio préprio

B Transferéncia via Pix

15,0%
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Centro do comérde Houve AUMENTO ou QUEDA nas vendas efetuadas no periodo
de 01 a 08 de agosto de 2021, comparativamente ao mesmo
periodo de 20197 Se crescimento, qual taxa de porcentual
abaixo??

42,0%

N de 0,00% a 5,00%
24,0% B Queda nas vendas
22,0%
m de 5,01% a 10,00%
m de 10,01% a 15,00%
12,0% M acima de 15,00%
0,0% .
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Vendas ON LINE efetuadas no periodo de 01 a 08 de agosto de
2021, comparativamente ao mesmo periodo de 2019? Se
crescimento, qual faixa de porcentual abaixo?

50,0%

® NAO temos vendas on line
B de 0,00% a 5,00%
B Queda nas vendas
N de 10,01% a 15,00%
18,0% H de 5,01% a 10,00%
B acima de 15,00%

27,0%
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Gentro do Comérdo Fm relagéio ao movimento de clientes ao longo dos horarios e
dias na semana do Dia dos Pais dentro do estabelecimento,
considera que foi?

63,00%

= BOM
B REGULAR
m OTIMO

E RUIM

20,1%
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Sofreram assalto no decorrer da semana pesquisada?

90,0%

® NAO
= SIM

10,0%
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Na sua opinido o cenario econdmico amazonense atual
comparado ao mesmo periodo do ano de 2019, esta?

53,00%

® Um pouco melhor
M igual

® Um pouco pior

22,009 B Muito pior
036 20,00%

B Muito melhor

3 00% z 00%
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Comparado ao mesmo periodo de 2019 contratar um funcionario
esta?

63,00%

H igual
B Um pouco mais dificil
® Um pouco mais facil

B Muito mais dificil

22,00%

B Muito mais facil

10,00%
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