PANORAMA

< ECOnﬁmiCO , Resumo ExeCUtiVO Fecomér(ioﬁ?M

CNK Sesc SenaC

indice de confianga do empresario do comércio (ICEC - Manaus)

(CNC, Novembro/2025).

1. Confiancapermanece emzona otimista, mas abaixo do padrao histérico

« Oindicede Confianca do Empresario do Comércio (ICEC) registrou 115,9 pontos, uma leve alta
mensal (+0,2%), mas ainda 5,2% inferior ao nivel observado no mesmo periodo de 2024. O
indicador permanece acima de 100 pontos, evidenciando otimismo moderado, mas com menor
intensidade que a do ano anterior — sinal de que os empresarios continuam confiantes, porém
mais cautelosos diante do cenario macroecondmico. Empresas de bens duraveis seguem
penalizadas, apresentando o menor nivel de confianca (109,8), refletindo maior sensibilidade aos
juros e ao crédito.

2. Condicdes Atuais seguem fracas — o presente ainda preocupa

« Oindicede Condicdes Atuais (ICAEC) caiu1,2% no més e acumula queda anual de 12,2%,
permanecendo em 85,9 pontos, bem abaixo da linha de otimismo. Trés sinais chamam atengao:
(A) Percepcao daeconomia: apenas 29,1% acreditam que houve melhora. O indice (65,6) mostra
pessimismo intenso; (B) Situacao do comércio: permanece baixa (83,2), com 59,4% indicando
piora; (C) Situacdo da propria empresa: € o Unico subitem relativamente resistente (109,0), mas
ainda assim inferior ao observado hd um ano.

- Essadissociacdo — empresas acreditando mais em simesmas do que no ambiente econémico
— sugere gestao mais prudente, foco em eficiéncia e controle rigido de custos.
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3. Percepcao daeconomia:apenas 29,1% acreditam que houve melhora. O indice (65,6) mostra pessimismo intenso.

Olindice de Expectativas (IEEC) subiu1,0% e mantém-se elevado em 148,3 pontos, mesmo com queda anual (-
6,8%). Apercepcdo para os proximos meses € bastante positiva: (A) Expectativa para aeconomia: 71% acreditam
que ira melhorar;(B) Expectativa parao comércio: 80,4% esperam melhora; (C) Expectativa para a propria
empresa:indice de 162,2 — o melhor de todos.

Aforga das expectativasindica que o setoracreditaemrecuperacao gradual, possivelmente apoiada por queda
dejuros, calendario sazonal de fim de ano e recomposicao de renda.

4. Investimentos e emprego: quadro positivo, mas com sinais divergentes

O indice de Investimento (IIEC) ficou praticamente estavel (+0,3%), em 113,5 pontos. Dois movimentos se
destacam:

Contratagao

« Olndicadorde Contratagao subiu 0,7% e permanece forte (132,4). 73,6% das empresas pretendem
aumentar seus quadros, um dos sinais mais robustos do relatoério.

Nivel de investimento

« Emboraoindice estejaacimade100,29,3% das empresas declaraminvestir menos. Entre bens duraveis, a
disposicao parainvestiré maior(119,3), apontando ajustes de capacidade e estratégias de
reposicionamento diante de um ano dificil.

Esse descompasso — forte intengao de contratarvs. investimento moderado — aponta paraum setor que busca
ganhos operacionais imediatos, mais do que expansao estrutural.
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5. Estoques ajustados, mas com heterogeneidade entre setores

+ Oindice de estoques (99,8) mostraum quadro quase ideal:
*  60,4% consideram estoques adequados.

+ Excesso aparece apenas em segmentos especificos (ex.: 27,7% nos ndo duraveis).

« Anormalizacdo dos estoques reforgca que o comeércio esta mais racional em sua gestao, reduzindo riscos
de capital parado e melhorando o fluxo de caixa.

6. Conclusdes estratégicas para executivos
« Conflanca permanece positiva, mas ja nao cresce comamesma forca, refletindo um ambiente
macroecondmico ainda desafiador.

« Ascondi¢des atuais sao o ponto critico: vendas, economia e ambiente setorial ainda nao sustentamum
ciclo claro de expansao.

+ Asexpectativas sao o motordo otimismo. O setorapostano futuro mais do que no presente — e essa
conflanca deve sermonitorada para saber se se convertera, de fato, em atividade.

« Contratacao aquecidaindica melhora esperada da demanda, sobretudo para o periodo pds-sazonal.

« Investimentos controlados mostram que o setor ainda age com prudéncia, priorizando liquidez e
eficiéncia.

« Ajuste de estoques € um ponto positivo que reduzriscos e da sustentacao para conversao de
expectativas emvendas futuras.



